Unimed ‘ A3
Rio

Rio de Janeiro, maio de 2014.

Prezado cooperado,

A partir de 01/06/2014 entrara em vigor a Troca de Informagdes na Salde Suplementar Padrao 3.0
(simplificando TISS 3.0), que trata sobre a nova formatacdo dos impressos que compdem a troca de
informacoes entre prestadores (credenciados, cooperados, clinicas, etc.) e fontes pagadoras.

Seguindo o modelo que ja foi implantado em relacao aos codigos de honorarios médicos e exames
(TUSS: Tabela Unificada da Satde Suplementar), com a Padronizacdo TISS na versdo 3.0, serdo uni-
formizados todos os cédigos de cobrancas de materiais, medicamentos, taxas, pacotes e motivos
de glosas, que deverao seguir os padroes estabelecidos pela ANS. Além disto, serdo aprimorados
os formuldrios atuais e serao criados novos impressos de uso obrigatério, como o de solicitacao de
OPME, Quimioterapia e Radioterapia.

Vale destacar que ndo se trata de uma iniciativa isolada da Unimed-Rio, mas sim uma Resolucao
Normativa da ANS que abrangera todas as empresas do setor de salde suplementar. Lembramos
que o Padrdo TISS ja preconiza que qualquer informacao (seja ela de autorizacao, de faturamento, de
pagamentos efetuados e de recursos solicitados) deve trafegar por troca eletrénica, ou seja, via Internet.

A Unimed-Rio esta empenhada em implantar as medidas dentro dos prazos exigidos pela ANS.
Junto com esta carta, vocé estd recebendo um manual com o resumo das principais alteracoes ge-
radas pelo Padrao TISS 3.0. Durante o més de maio, enviaremos uma série de informativos esclare-
cendo melhor quais serao as mudancas que mais impactarao no seu atendimento didrio, na entrega
de seu faturamento e em eventuais recursos.

Desde ja pedimos sua compreensao e colaboracao durante esta transicao e nos colocamos a sua
disposicao caso haja alguma duvida a ser esclarecida.

Atenciosamente,

Unimed-Rio

Unimed-Rio
Av. Armando Lombardi, 400 Lojas 101 a 105
Barra da Tijuca - Rio de Janeiro - RJ

Cep: 22640-000



