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Caro colega,

É um prazer comunicar que o Pronto Atendimento Barra registrou mais de 100 mil atendimentos em seu 
primeiro ano de funcionamento, merecendo avaliação muito positiva de seus clientes. 

Em função desse bom desempenho, e da capacidade instalada do PA Barra ser suficiente para recepcionar 
com o mesmo padrão de qualidade um volume ainda superior de atendimentos, a partir de 1º de fevereiro 
ele receberá também os clientes que atualmente procuram atendimento de emergência e urgência 
no Hospital Barra D’Or, que continuará na rede exclusivamente para internações e procedimentos 
eletivos nos planos Delta, Ômega e Ômega Platinum.
 
A concentração dos atendimentos emergenciais e urgentes no PA Barra é estratégica e busca fortalecer a 
rede assistencial própria da Unimed-Rio, recentemente enriquecida com a inauguração do EPVM Botafogo 
e do PA Copacabana, que tem perfil semelhante ao da unidade Barra: atendimento em Clínica Médica, 
Pediatria e Ortopedia.  

A mudança no modelo de credenciamento do Hospital Barra D’Or, assim como a concentração dos 
atendimentos de urgência e emergência no PA Barra naquele bairro,  estão sendo devidamente informadas 
aos clientes, prestadores de serviço e à Agência Nacional de Saúde Suplementar, ANS.

Solicitamos sua colaboração no sentido de orientar seus pacientes sobre essa nova dinâmica, que terá 
início no dia 1º de fevereiro, e comunicar à Unimed-Rio, através do Ligue-Doutor (3861-3861), qualquer 
dúvida em relação ao assunto.
 

Cordialmente, 
 
Diretoria Médica
Unimed-Rio


