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SUMARIO

MANUALWEB 3
APRESENTACAO

1) Conectando ao Producao OnLine

2) Acesso ao Cooperado

3) Cadastramento das Atendentes e/ou Faturistas

4) Solicitacao de Aprovacao das Atendentes e/ou Faturistas

5) Solicitacao de Aprovagao das Atendentes e/ou Faturistas para mais de um cooperado

6) Aprovagao das Atendentes e/ou Faturistas

7) MODULO AUTORIZADOR

7.1) Liberacao para Atendimento

7.2) Liberagao de Atendimento para mais de um cooperado
7.3) Autorizando Consulta

7.4) Orientacdoes Gerais

7.5) Autorizando Procedimentos

7.6) Orientacoes Gerais

7.7) Cancelamento

7.8) Complemento de Saida

7.9) Relatorio de Transagoes

8) MODULO DE FATURAMENTO

8.1) Iniciar o Faturamento

8.2) Integrar Guias

8.3) Analisar Lote

8.4) Imprimir Guias de Outras Despesas

8.5) Desvincular Guias

8.6) Digitar Nova Guia

8.7) Exportar para Excel e PDF

8.8) Vincular Guia

8.9) Enviar Remessa / Historico

8.10) Preenchimento de REN ( Resumo de Entrega de Notas)
8.11) Conciliagao do Faturamento Eletonico com as guias fisicas
8.12) Historico das Remessas

8.13) Finalizar Sessao de Faturamento

9) FAVORITOS
10) TROCA DE SENHA
11) PRODUCAO MEDICA / PREPARO E ENTREGA

A Unimed - Rio desenvolveu seu Sistema de Producao Online, criado para facilitar
a rotina de atendimento de seus médicos cooperados. Este Sistema é composto
por dois modulos: AUTORIZACAO e FATURAMENTO.

O primeiro permite autorizacao, por via eletronica, de procedimentos (consultas,
exames diagnosticos ou procedimentos terapéuticos) que sao realizados em seu
consultorio, gerando agilidade no atendimento, diminuigao da burocracia, utiliza-
¢ao mais racional de papéis e reducao das inconsisténcias nos pagamentos.

Ja o modulo Faturamento, permite o envio eletronico de toda a producao, inclu-
sive a descricdo e cobranca de materiais e medicamentos utilizados nos atendi-
mentos.

E importante ressaltar que a rotina para autorizacao de procedimentos a serem
realizados em ambiente hospitalar (pacientes internados ou nao) e/ou que neces-
sitem de materiais especiais, orteses ou proteses, nao sofre alteracao.
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PRODUCAO
ONLINE

TECNOLOGIA ENVOLVIDA:

Para utilizar o sistema vocé devera ter em seu consultério um computador com
as sequintes configuragdes minimas:

Tipo Recomendacao

Pentium IV ou Superior ;
512 MB de memodria RAM;
1 GB de memdria RAM;

Hardware Entrada USB disponivel para a leitora de cartdo;
Leitora de Cartdo Magnético (marca CIS ou IDTECH), que leia 2 trilhas
(ou superior) em uma Unica passagem com conector USB - fornecido pela
Unimed-Rio na instalacao do sistema;

Impressora Jato de Tinta ou laser ;

Microsoft Windows XP Home Edition/ Professional ou Superior (Windows
Vista ou Windows 7.0);

Software Navegador Internet Explorer 7 (Minimo) ou Superior;
Antivirus;
Internet Conexao de Banda Larga de 128kbps ou superior;

Vocé recebeu uma leitora de cartoes que devera ser conectada ao seu computador
através de uma entrada USB.

Foto da entrada USB

1) CONECTANDO AO PRODUGAO ONLINE

1.1) Abrir o Internet Explorer
1.2) Digitar na Barra de Enderecos o Endereco Eletronico
http://producaoonline.unimedrio.com.br

Tela 1: Internet Explorer
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Tela 2: Tela Inicial do Producao Online
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2) ACESSO DO COOPERADO

2.1) Inserir o coédigo do Cooperado no campo indicado e a senha de acesso inicial,
recebida juntamente com o kit de instalagao do sistema Producao Online.

2.2) Selecionar o botao enviar.

2.3) Em caso de duvida, selecionar o simbolo (?) para orientacdes de como inserir
o codigo do Cooperado, conforme demonstrado na tela 3.

2.4) Apos efetuar o primeiro acesso € obrigatoria a troca da senha fornecida
pela Unimed-Rio, por questoes de sequranga. Utilizar senha com, no minimo, seis
digitos, que podem ser numeros e/ou letras, conforme tela 4 .

2.5) Preencher os campos.

2.6) Selecionar o botao enviar.

Tela 3: Acesso do Cooperado

Tela 4: Mudanca de senha

3) CADASTRAMENTO DAS ATENDENTES
E/OU FATURISTAS

3.1) Clicar na palavra Cadastre-se, conforme tela 5.

Tela 5: Tela Inicial do Producao Online
[ = T O e e —
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MANUALWEB 9
SOLICITACAO

3.2) Preencher os campos.
3.3) Selecionar o botao enviar, conforme tela 6.

Tela 6: Cadastramento da Atendente e/ou Faturista
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4) SOLICITACAO DE APROVACAO DAS ATENDEN-
TES E/OU FATURISTAS

Esta atividade tem como objetivo, solicitar permissao ao médico cooperdo para
autorizar e/ou faturar apos a realizacao do seu cadastro.

A funcionalidade de solicitacao é de registro exclusivo da atendente e/ou faturista.

4.1) Apos o acesso ao Produgao Online, acessar no menu Atendente > Solicitar
Aprovacao.

4.2) Incluir o codigo do cooperado e a senha cadastrada anteriormente, conforme
tela 7.

4.3) Selecionar o botao enviar.

Tela 7: Solicitacao de Aprovagao de Cadastro
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5) SOLICITACAO DE APROVACAO DAS ATENDENTES
E/OU FATURISTAS PARA MAIS DE UM COOPERADO

Caso a atendente e/ou faturista preste servicos para mais de um cooperado, o
cadastramento no sistema Produgao Online sera unico. Neste momento, a atendente
e/ou faturista devera solicitar aprovacao de todos os cooperados que ira auxiliar e
aguardar a liberagao individual da aprovagao dos cooperados assistidos.
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Tela 8: Solicitagao de Aprovacao de cadastro para mais de um cooperado

F —
/& Solicitagio de Aprovagiio para o Médico Cooperado -- Versdo 1.07.06 -- - Windows Internet Explorer 2l l. Elﬂlg

€| http://polndevll/producan/Atendente/SolicitarAprovacacCooperado < | ++ | X | |','.' Google L '|

7> Favoritos | 555 @ Sites Sugeridos v & Intranet CAU \-J ASK ASK Software g | Portal de R.H ';.' Google @IronPor‘t C150 (antispam.u... @ | Galeria do Web Slice +
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Unimed | £}
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Cadastro
Solicitar Aprovacdo

MNome: WALLACE fatendente} Perfil: GRU_COOPER [ A+ | A-] [ Sair JiE8

: : » Solicitagdo de Aprovacdo para o Médico Cooperado
Liberar Atendimenta
Coédigo do Cooperado:

I Informe o Cddigo do Cooperado que vocé realiza atendimento.
_ 3365372 @

Senha dofa) Atendente:
Informe sua senha.

Enviar

%> PENDENTE DE APROVACAO

[CRM:464522] EVANDRO BERMARDO DE OLIVEIRA
[CRM:335537] VALERIO FUKS

Deseja alterar dados do seu cadastro? Clique aqui.

Q'I',Intranetlocal | Mede Protegido: Desativado 3 v H100%

— |

O Modulo de Autorizagao permite que a atendente preste atendimento para
mais de um cooperado simultaneamente, desde que tenha efetuado a liberacao
de atendimento utilizando o cartao do mesmo.

J& o moddulo de faturamento possibilita que a faturista esteja conectada
simultaneamente, para mais de um cooperado, porém so podera realizar o
faturamento de um cooperado por vez.

5.1) Posicionar o mouse no canto superior direito da tela, sob o nome da atendente.
Esta acao possibilitara a visualizagao de quais cooperados a faturista/atendente
esta habilitada para realizar o atendimento e o faturamento, conforme tela 9.

Tela 9: Aprovacao da atendente e/ou faturista

I~ Solicilagho de Aprovagho para o Médico Cooperado - VersSo 1.07,07 Windows: Inlermel Explorer
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6) APROVACAO DAS ATENDENTES E/OU FATURISTAS 6.4) Preencher o campo com a senha.

Esta atividade tem como objetivo, aprovar a atendente e/ou faturista previamente
cadastrada, para autorizar e faturar. 6.5) Selecionar o botao enviar.

A tela de aprovacgao é de controle exclusivo do cooperado.
6.1) Acessar o menu Atendente > Aprovar Solicitagao. Tela 11: Aprovacao realizada com sucesso

6.2) ldentificar o nome da atendente e/ou faturista que presta servicos ao
cooperado.

6.3) Selecionar as permissoes que a atendente e/ou faturista estara habilitada a
realizar, conforme tela 10.

Tela 10: Selecionando Atendente para aprovacao
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°
B -
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7) MODULO AUTORIZADOR
7.) LIBERACAO PARA ATENDIMENTO

Este modulo possibilita que a atendente autorize o atendimento aos beneficiarios
da Unimed-Rio e Intercambio.

7.1.1) Apos o acesso ao Produgcao Online, acessar no menu Atendente > Liberar
Atendimento (Se cooperado, inserir o codigo Unimed - Rio e senha. Se atendente,
inserir o CPF e senha), conforme tela 12.

Tela 12: Liberacao para Atendimento

op Favorbes | (8 el - PoecdigBo Ordies - Vo 10706 B - B - Pignas Segswcas Feraments s s "

> Bem-Vindo ao Producao ONLINE Web

Cafastro
sodicitar aprovacia
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°
L]

VLS T —
L
T b

7.1.2) Passar o cartao do cooperado na leitora de cartoes, conforme tela 12.

Tela 13: Leitora do cartao

7.1.3) Selecionar o endereco de atendimento, conforme tela 14.

Tela 14: Liberacao para atendimento

= LilrerarCooperado - Veredo 1,00.07 Windows Internel Laplorer
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MODULO

AUTORIZADOR

7.1.4) Selecionar o botao enviar.

7.1.5) O sistema emitira mensagem de confirmagao de atendimento em nome do
cooperado, conforme tela 15.

Tela 15: Liberacao realizada com sucesso

= LilrerarCooperado - Veredo 1,070,017 Windows Internel Laplorer
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Em caso de negativa, repita o procedimento de liberacao. Se a negativa persistir,
entre em contato com o Help DesK, através do telefone (21) 3861.3861, opgao 2 e
em seqguida 4.

AUTORIZADOR

O sistema se desconecta automaticamente, caso nao seja utilizado por 120
minutos. Se isso ocorrer, sera necessario efetuar novamente o login, informar
o usuario e senha e repetir o processo de liberacao de atendimento (siga as
Instrucoes para a Liberagao para atendimento).

7.2) LIBERACAO DE ATENDIMENTO PARA MAIS DE UM COOPERADO

Este modulo possibilita que a atendente esteja conectada simultaneamente, para
mais de um cooperado.

7.2.1) Posicionar o mouse no canto superior direito da tela,sob o nome da atendente,
conforme tela 16. Esta agao possibilita a visualizacao de quais cooperados a
atendente e/ou faturista esta liberada para atendimento.

Tela 16: Liberacao para mais de um cooperado

F

LiberarCooperade - Yersdo 1.07.04 Windows Inlernel Explorer
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7.2.2) Passar o cartao dos cooperados na leitora de cartoes, conforme ja ilustrado
na tela 13, repetindo os passos anteriores do item 7.1.

7.3) AUTORIZANDO CONSULTA
7.3.1) Acessar no menu Autorizacoes > Consultas, conforme tela 17.

7.3.2) Confirmar para qual cooperado a autorizagao devera ser realizada.

Tela 17: Menu de Autorizacdes > Consultas
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7.3.2) Selecionar no campo Executante > Codigo, para qual cooperado a autorizagao
devera ser realizada, conforme tela 18.

Tela 18: Selecao do Campo Executante > Codigo
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7.3.3) Passar o cartao do beneficiario na leitora de cartdes, que carregara
automaticamente os dados do cliente. Caso os dados nao carreguem
automaticamente, repita o procedimento. Em caso de insucesso, entre em contato
com o Help DesK, através do telefone (21) 3861.3861, opcao 2 e em seguida 4.
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7.3.4) Preencher o campo Atendimento > Tipo de Consulta, escolhendo entre: 7.3.6) O sistema emitira mensagem solicitando a confirmacao do atendimento

para o cooperado selecionado, conforme tela 19.

Primeira (1° atendimento do paciente pelo cooperado)

Seguimento (Todas as consultas subseqlentes)

) i Tela 19: Confirmacao de autorizacao de consulta
Pré-Natal (Para casos de acompanhamento de gestacao)

orizacdn de Comsulla Médica - Versdo 1.07.04

7.3.5) Selecionar o botao enviar.
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7.3.7) Selecionar o botao confirmar. Caso a autorizagao tenha sido realizada com
sucesso, aparecera a tela com a guia de consulta no formato TISS, com a situacao
de aprovada, conforme tela 20 e o niumero da guia é gerado automaticamente,
dispensando a utilizacao da guia de papel.

Tela 20: Consulta Aprovada
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7.3.8) Caso a autorizacao nao tenha sido aprovada, aparecera imagem, conforme
tela 21, com os dados da guia solicitada informando a situagao do pedido e o
motivo da negativa. Em alguns casos, o sistema orientara o contato a Central de
Atendimento da Unimed - Rio, através do telefone (21) 3861-3861, opcao 2.

Tela 21: Consulta Negada
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7.4) ORIENTACOES GERAIS

Todos os beneficiarios deverao assinar a Listagem de Consultas por Cooperado
entregue junto com o kit de producao médica, separando os clientes Unimed -
Rio, dos clientes de Intercambio. Essa listagem e a REN (Resumo de Entrega de
Notas) devera ser entreque juntamente com a produgao médica do cooperado,
conforme calendario.

A Listagem de Consultas por Cooperado devera ser preenchida e assinada pelo
beneficiario em caso de consultas isoladas (ou seja, sem procedimento associado).

O formulario de Listagem de Consultas por Cooperado também se encontra
disponivel para impressao no nosso site, na area restrita de acesso aos cooperados,
no endereco www.unimedrio.com.br.

Tela 22: Listagem de consultas por cooperado

LISTAGEM DE CONSULTAS POR COOPERADO

/
Més de Mendimentor / { | Urnimned-fio { ) keercambio

Idemficacio ou Carmbo do Cooperado

DATA DE

ATENDIMENTO NOME DO BINEFCMRIO

ASSINATURA DO BENENCIARO

7.5) AUTORIZANDO PROCEDIMENTQOS
7.5.1) Acessar o menu Autorizacdes > Procedimentos, conforme tela 23.

7.5.2) Incluir o numero da quia de SP/SADT, correspondente ao atendimento. Se
a solicitacao for feita por outro médico, utilize o numero da guia entreqgue pelo
beneficiario. Se o cooperado for o solicitante e o executante, utilize o nimero da
guia proveniente do bloco recebido no kit de producao.

7.5.3) Passar o cartao do beneficiario na leitora de cartoes, que carregara
automaticamente os dados do cliente. Caso os dados nao carreguem
automaticamente, repita o procedimento, em caso de insucesso, entre em contato
com o Help DesK, através do telefone (21) 3861.3861, opcao 2 em seqguida 4.

7.5.4) Selecionar no campo Executante > Codigo, para qual cooperado a autorizagao
devera ser realizada, conforme tela 23.

Tela 23: Menu de Autorizacdes > Procedimento
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7.5.5) Preencher o campo Autorizagoes > Solicitante, conforme tela 24, caso o 7.5.6) Preencher os campos obrigatorios, em destaque, no Atendimento, conforme
cooperado que solicitou seja 0 mesmo que ira realizar o procedimento (marque tela 25

a opc¢ao "E o executante”) e seus dados serao preenchidos automaticamente.
Se a solicitacao for feita por outro médico cooperado, preencha o campo do

codigo com o Codigo do Cooperado Solicitante e o sistemna completara os demais Tela 25: Preenchimento de Campos Obrigatdrios
dados automaticamente. Se a solicitagao for feita por outro médico, que nao seja
cooperado da Unimed - Rio, o usuario devera preencher os campos solicitados, > Atendimento
conforme sua obrigatoriedade (campos em destaque — Tela 24). Data/Hora Atendimento: Cariter da Solicitacio: ap 1o: Tipo de Atendimenta:
21/05/2010 15:25:08 Eletive v & .~ Selecione v

Indicagdo Clinica:

Tela 24: Médico Solicitante é igual ao Médico Executante

> Solicitante
E o Executante:

Cadigo: Nome do Contratado: CNES:

Nome do Profissional: Conselho: N? do Conselho: UF:

Selecione ~ Selecione ~

CBO:
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7.5.7) Preencher o cédigo do procedimento ou informar a descrigao. Para procurar,
clique na lupa, conforme tela 26.

7.5.8) Clicar no procedimento desejado (verificador verde) para selecionar. Apos
essa acao, o sistema retornara para a pagina anterior.

Tela 26: Busca e selecao de Procedimento

> Busca de Procedimento

Codigo: Descricio:

endoscopia digestiva slta

Resultado da Busca Itens encontrados: 7

codigo  Descrigdo Tabela
23010037 ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA (ESOFAGO GASTRO-DUODENOS... 02 <
40201120 ENDOSCOPA DIGESTIVA ALTA - 4020112 05 N 4
201139 ENDOSCOMA DIGESTIVA ALTA COM MACGNIFICACAD - 40201... 05 4
40201333 Endoscopia Digestiva Alta Com Cromoscopia - 5a. Ed... 05 LY 4
40202038 ENDOSCOPA DIGESTIVA ALTA COM BIOFSA E/OU ATOLOG... 05 4
40202615 ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA COM BIOPSA E TESTE DE U... 08 <
40202747 ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA COM CROMOSCOPIA E BIOPS... 05 L 4
Pagina 1 de 1 @(’1 0@

7.5.9) Incluir a quantidade de procedimentos a ser realizada, conforme tela 27.

Tela 27: Procedimento incluso com a quantidade informada

> Procedimentos
Tabela: Procadimento: Des:rl;io: Qtd. Sclicitados:

02 00017000 L) SESSAO DE ACUPUNTURA 01
. Adicionar

7.5.10 Clicar para adicionar. Caso o beneficiario realize mais de um procedimento,
repita a operagao para cada procedimento a ser realizado.

7.5.11) Apos incluir todos os procedimentos que serao realizados, selecionar o botao
enviar. Neste momento a tela 28 aparecera como confirmacao do atendimento.
Selecionar o botao Confirma.

Tela 28: Confirmacao de atendimento

© A solicitacio de Autorizagio sera enviada no
i nome do Cooperado MARIA ISABEL FERNANDES

LIMA. Confirma?
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7.5.12) Caso a autorizacao tenha sido realizada com sucesso, aparecera a tela com Tela 30: Procedimento Negado
a guia de SP/SADT no formato TISS, com a situacao de aprovada, conforme tela

29. Caso a autorizagao nao tenha sido aprovada, aparecera a tela com os dados '“""‘:"“"*"” Rarthe 172 R1ec WindownIntere! Eaplore: - .
-4 |m ke | || || | | %
da guia solicitada informando a situagao do pedido e o motivo da negativa. Em o ik R P e
alguns casos, o sistema orientara o contato a Central de Atendimento da Unimed affepaallde 3 Eatigginipinti b "
. 3 -~ - . _‘.‘_.'ﬂ.'-*%w!' Vorsk. % | i Logon - YersBo L0707 = F_} - B R T T T R S————
— Rio, através do telefone (21) 3861-3861, opgao 2. Em caso de aprovacgao parcial, e R . : -
. . . . ——rr— 'medl CEBA OF 51N ﬂﬂmﬁn:;ll'mﬂ
aparecera a guia de procedimento no formato TISS e uma mensagem informando ] e
- - . . . . . Soldtacio de SADT HeGula GROOFT
que a solicitagao foi aprovada, contendo a lista dos procedimentos autorizados e B — v 1 - b e it
os demais negados, conforme tela 29. il Tp— e
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7.6) ORIENTACOES GERAIS
A impressao da guia de SP/SADT autorizada via Producao Online é facultativa.

A Unimed - Rio aceitara como cobranga tal formularioimpresso apos preenchimento

automatico, anexado a quia original onde o numeral foi utilizado para autorizacao.

A guia preenchida devera ser assinada e carimbada pelo cooperado e cliente.

Caso nao deseje imprimir tal guia autorizada via sistema, utilize guia original onde
o numeral foi utilizado para autorizagao com preenchimento dos campos TISS
obrigatorios e assinaturas e carimbo do cooperado e cliente.

Em caso de cobranga de materiais, medicamentos ou taxas, a guia de Outras
Despesas devera ser preenchida no ato do faturamento.

7.7) CANCELAMENTQOS
7.7.1) Acessar o menu Autorizacdes > Cancelamentos.

7.7.2) Incluir o nimero da quia a ser cancelada, conforme tela 31.

Tela 31: Cancelamento

I Cancetamenio - Versho 107,07 Windows Inlerpol Explorer | fa
G.-._‘ * | e —— oyl | e =
frguive Cdits Cubey  Favordos  Feramenkas Apds
W Fovortod | 53 L * B Cntonme Lks 8| Goie

2H - 8 Corcalamantn —versho ... 2 @8 Logon — Veralia LOT.O7 BB © o+ Phgna= Sequatgs = Feraneis = =
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* Cancelamento

ﬁ et e
Humees da (nde: S5867T Wisualira
Curmaltm
Fracedimentos A
Cancelamenta S

Complements de Swida °
Belatdric de Tianiacdes °

7.7.3) Clicar em visualizar. O atendimento a ser cancelado aparecera na tela do
computador. Verifique se realmente é o atendimento a ser cancelado e clique em
Cancelar Guia, conforme tela 32

Tela 32: Visualizar quia a ser cancelada
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7.7.4) Selecionar "sim" para confirmar o cancelamento da guia selecionada ou Tela 34: Complemento de saida sem visualizacdo das guias
"nao" para nao realizar o cancelamento, conforme tela 33. O sistema exibira uma

mensagem informando se a operacao do cancelamento foi realizada com sucesso. """"""'““’5"""‘ Ror#he.3,07.01 2= Windowt Intetyed Expheres : -
AT P i LN S . -
Agavs Gty Db  Faeitos  Penanentss  Apds
o Favertes | o (5] ) v B Customos Links B | Google
Tela 33: Confirmacao de Cancelamento B ComplemarteDusads —Vers3o 1.97.07 — Bt e Femet - -
— — TR R T T
B > ComPpiemento de Saida
© peseja realmente cancelar a guia
Tipo de Saida;
| 511418610 _ Selecione - ‘
@m T Resindn da Buses O aws wcartrdors
e % ‘. QU0
eatew:: 8 amases . . I Madcar Todes | Detmarcar Toded ° °
A [ co0n s Se4600 FABIO A RO MORASS c Apravids ‘ 2
Cl AL 1R 1k0S LEEETRE) FAEND A& B [N MORAF C Aproramdi by
7.8) COMPLEMENTO DE SAIDA: ' O o e nes FABIO A 806 MORAS Ao rd
° Ressttads da Busca leer en<antradas: ]
O complemento de saida é realizado apos o servico de consulta ou procedimento : pigha 1 do 066
ter sido executado. Esta funcionalidade permite informar o tipo de saida antes o
e SR e e et S rmene _
3 ; Conchado & ireraret ocal G R -
Opc¢oes para Complementacao:
7.8.1) Escolha o Complemento de Saida sem a visualizacao de guia por quia, 7.8.2) Escolha o Complemento de Saida com a visualizacdo da guia.

conforme tela 34.

_ _ _ 7.8.2.1) Clicar na lupa para visualizar a guia, conforme tela 35.
Selecione as guias desejadas.

Selecione o botao Enviar.
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7.8.2.2) Escolher o complemento de saida, no campo em destaque, entre as
op¢oes.

1- Retorno

2- Retorno SADT
3- Referéncia

4- Internagao

5- Alta

6- Obito

7.8.2.3) Selecione o botao "Enviar”.

Tela 35: Escolhendo o complemento de saida com visualizacao de guia por guia

2 DelalbhesComplementoSaida - Yersio 1.0/7.07 Windows Infernel Laplorer
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Tipo de Saida:

Conchado & ireraret ocal G R -

7.8.3) Escolha o Complemento de Saida em lote, conforme tela 36.

Selecione a opgao "Marcar Todas".

Em sequida, selecione o botao "Enviar”.
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Tela 36: Escolhendo o complemento de saida por lote
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O tipo de saida obito s6 podera ser preenchido caso a solicitacao seja referente
a Procedimento SADT.

7.9) RELATORIO DE TRANSACOES

Através do relatorio de transagoes, € possivel acompanhar a todo o momento as
autorizagoes realizadas pelo Produgao Online.

7.9.1) Selecionar o menu Autorizacdes > Relatorios de Transacdes, conforme tela 37.

Tela 37: Relatorio de Transacoes
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7.9.2) Definir os parametros do relatorio.

7.9.3) Clicar em nova busca. Caso desejar trocar algum parametro, clicar em Limpar
e preencher os campos escolhidos e depois clicar em Nova Busca.

Neste relatorio é possivel pesquisar as autorizacoes, informando os sequintes
parametros:

Pesquisa pela Situacao:

Todas, Aprovadas, Negadas, Canceladas (abra a caixa e selecione o tipo desejado);

Pesquisa pelo numero da solicitacao:

Preencher o campo com o niumero da gquia a ser pesquisada;

Pesquisa pelo numero da senha:

Incluir a senha de liberacao do procedimento no campo Senha;

Pesquisa por Periodo de Atendimento:

Incluir a data de inicio e término do intervalo da pesquisa;

Pesquisa por Tipo de Guia:

Pesquisar por tipo de guia: Consulta ou SP/SADT (abrir a caixa e selecionar o tipo
desejado);

Tela 38: Relatorio de Transacodes
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8) MODULO DE FATURAMENTO

O modulo de faturamento possibilita ao cooperado ou a faturista habilitada
realizar o faturamento eletronico das guias.

O faturamento podera ser realizado em qualquer computador, desde que atenda
as configuragoes minimas ja indicadas no inicio do manual.

A utilizacao deste modulo dispensa o cartao do cooperado e o uso da leitora de
cartoes.

8.1) INICIAR O FATURAMENTO

8.1.1) Acessar o menu Faturamento > Iniciar Sessao para Faturamento, conforme
tela 39.

A funcionalidade possibilita a faturista, iniciar o faturamento para apenas um
cooperado por vez, mesmo que tenha a aprovacao para mais de um.

Tela 39: Iniciar Sessao de Faturamento
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Tela 40: Selecao do Cooperado para Faturamento
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8.1.2) Depois de confirmar o cooperado, para o qual sera realizado o faturamento,
o sistema direcionara o usuario para a tela de integracao de quias.
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8.2) INTEGRAR GUIAS

A funcionalidade possibilita a migracao das guias autorizadas para o Modulo de
Faturamento.

8.2.1) Acessar Integrar Autorizagoes.
O sistemna mostrara o periodo de atendimento do més corrente, conforme tela 40.

Caso possua guias com datas anteriores, o sistema oferecera a opgao de alterar
o periodo de atendimento, bem como selecionar o tipo de guia a ser integrada,
consulta ou SP/SADT e ainda se preferir, selecionar todas de uma unica vez.

Tela 40: Integrar Autorizagoes
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FATURAMENTO

Aproveite a oportunidade e verifique se a selecao do codigo do cooperado esta
correta ou se preferir, finalize a sessao do cooperado em andamento e Inicie
outra sessao selecionando outro cooperado e inicie novamente a sessao.

Aproveite esta facilidade para integrar as guias diariamente.

O sistema apresentara a quantidade de gquias encontradas e que estao liberadas
para serem faturadas, conforme tela 41.

8.2.2) Selecionar as guias que deverao integrar o lote de faturamento, utilizando
as opg¢oes "Marcar Todas" ou se preferir, selecionar cada guia individualmente.

A opg¢ao "Marcar Todas" é valida apenas para selecionar todas as quias da pagina
que esta em exibicao e nao todas as guias encontradas. E possivel integrar 30
guias por vez.

8.2.3) Selecionar o botao Integrar.

Tela 41: Selecionando as quias para integragao
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8.2.4) O sistema exibira uma mensagem de confirmacao da integragao das guias 8.2.5) Caso a integracao tenha sido realizada com sucesso, o sistema exibira
selecionadas, conforme tela 43. mensagem informando a quantidade de guias integradas, conforme tela 44.

: N : N : : Tela 44: Integracao realizada com sucesso
Tela 43: Confirmagao de integragao de guias selecionadas grac
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8.2.6) Quando nao houver mais guias a serem integradas, o sistema exibira mensagem
informando que nao ha mais guia a serem integradas, conforme tela 45.
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Tela 45: Nao ha mais guias a serem integradas
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8.3) ANALISAR LOTE

E a funcionalidade mais importante de todo o modulo do faturamento, pois aqui

Tela 46: Selecionando o més de atendimento
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8.3.2) Selecionar o botao Nova Busca ou se preferir, utilizar os filtros disponiveis
para refinar a pesquisa, conforme tela 47.

sera possivel realizar a pré-analise das guias autorizadas e ja integradas, desvincular
as guias com possiveis inconsisténcias, digitar guias manuais, bem como, exportar
relatorio para Excel e PDF das guias que estao sendo faturadas.

8.3.1) Selecionar Analisar Lotes e Guias > Lote > Més de Atendimento (més/Ano),
que deseja analisar, conforme tela 46.
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Tela 47 A: Filtros de Pesquisa
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Tela 47 B: Filtros de Pesquisa
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Aproveite esta facilidade para selecionar as guias por tipo de rede e analisa-las
separadamente, com o intuito de agilizar a conferéncia.

O sistema apresentara a lista de todas as guias previamente autorizadas, que
foram integradas e os seus status, respectivamente.

As guias podem ter os seguintes status:

ABERTA: Status inicial. Toda vez que uma gquia for integrada, apresentara este
status até que seja feita uma pré-analise da mesma.

BLOQUEADA: A guia apos a pré-analise apresentou dados inconsistentes ou
estao faltando dados obrigatorios para complementar a guia.

ANALISADA: Apos a pré-analise, a guia esta apta para ser enviada ao faturamento
da Unimed-Rio.

8.3.3) Selecionar o botao Pré-Analise, conforme indicado na tela 48. O sistema
fara a varredura em todas as quias.
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Tela 48 A: Processamento da Pré-Analise
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8.3.4) Verificar se o status das guias foram alterados. As guias com o status de
"analisadas” estao prontas para serem enviadas para o faturamento.

8.3.5) As guias com status de "bloqueadas” deverao ser abertas e revisadas para
complemento ou acerto e posterior processamento, através da repeticao da preé-
analise, conforme tela 49.

8.3.5.1) Clicar no simbolo (1) para editar a guia e corrigir as informagodes solicitadas
em destaque, conforme tela 49.

Tela 49: Processamento da Pos Prée-Analise
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Para as gquias de SP/SADT, os campos "Tipo de Saida" e "Valor" serao de
preenchimento obrigatorio, sendo apontados, como inconsisténcias, caso Nnao
sejam informados antes de efetuar a pré-analise.

8.3.5.2) Selecionar o botao Salvar e automaticamente o sistema retornara para a
tela anterior, de modo que vocé possa complementar as demais guias integradas.

O Lote somente estara apto para envio quando, o status de todas as guias estiver
descrito como "Analisadas”.
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8.4) IMPRIMIR GUIAS DE OUTRAS DESPESAS

Esta funcionalidade permite a impressao da guia de outras despesas, caso seja de
Interesse, em 2 (dois) momentos.

Primeira Oportunidade

8.4.1) Selecionar o icone () da quia desejada, para que o sistema exiba a tela
com o formato da Guia de Outras Despesas, conforme tela 50.

Tela 50: Langamento de outras despesas
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Seqgunda Oportunidade

8.4.2) Selecionar o icone ( ) da guia desejada, para que sistema exiba a guia de
SP/SADT para selecao do botao "Guia de Outras Despesas”, conforme tela 51.

Tela 51: Langamento de outras despesas
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8.4.3) Selecione o icone ( = ) para imprimir a quia desejada, conforme tela 52.
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Tela 52: Impressao da Guia de outras despesas 8.5.1) Selecionar a guia que deseja desvincular.

£ G de vt depe bnprimic—Versin 107,07 — Wi et Exporer 8.5.2) Clicar no botao "Desvincular Guias", conforme tela 53.
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8.5) DESVINCULAR GUIA R y 3 Sote

Haen niia [RE T Y Uhrsvincidar lnaas Eupnita pari Fecsl Fegsansr pars O0F

A funcionalidade possibilita a desvinculagao de quias para posterior envio. = W, (F7 fho, Rawn -
Geralmente, esta op¢ao é mais utilizada, quando alguma inconsisténcia é apontada
no momento da realizacao da pré-analise e nao podera ser resolvida/analisada

naquele momento de forma a nao bloquear o envio do lote que esta sendo 8.5.3) O sistema exibird mensagem de confirmacao de desvinculacao, conforme
montado. tela 54.
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Tela 54: Confirmacao de Desvinculacao
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8.6) DIGITAR NOVA GUIA

Em caso de indisponibilidade de conexao com o Sistema Producao Online, o
atendimento devera ser realizado através do preenchimento manual do formulario
TISS, enviado mensalmente no kit de producao médica, composto de guias de

Consulta, SP/SADT e Outras Despesas.

Os atendimentos realizados sem a utilizagdo do Sistema Produgao Online
deverao ser previamente autorizados via Central de Atendimento da Unimed-Rio,
através do telefone (21) 3861-3861, opgao 2, porém lembre-se que apenas alguns
procedimentos necessitam de autorizagoes.

Aproveite este momento para atualizar a lista dos procedimentos que, de fato,
necessitam ser autorizados via Central, uma vez que os mesmos foram atendidos
manualmente e sem a utilizacao do Sistema Producao Online.

Estas quias deverao ser digitadas no sistema, através do processo de "Nova Guia",
disponivel em Faturamento > Analisar Lotes e Guias, conforme tela 55.

Tela 55: Digitacao de Nova Guia
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8.6.1) Selecionar o tipo de guia que deseja digitar, conforme tela 56.

Aproveite esta facilidade e digite diariamente no Sistema Producao Online as
guias manuais.
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Tela 56: Selecao do Tipo de Guia ela 57: Edicao
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Tela 58: Remocao de Guia
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8.6.3) Apos a digitacao das guias manuais, o sistema oferece a possibilidade de B B R ol v se Moy e Pe rp | %
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8.7) EXPORTAR PARA EXCEL E PDF

A funcionalidade possibilita exportar relatério em formato de planilha Excel e
PDF das guias a serem faturadas.

8.7.1) Selecionar a op¢ao desejada, conforme tela 59.

Tela 59: Selecionando o Relatorio
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8.8) VINCULAR GUIA
A funcionalidade possibilita a recuperagao de guias desvinculadas.
8.8.1) Selecionar Faturamento > Vincular Guias a um Lote.

8.8.2) Selecionar o botao "Nova Busca”. O sistema exibira as guias, que foram
desvinculadas, e que estao disponivels para vinculagao, conforme tela 60.

Tela 60: Guias Desvinculadas
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8.8.3) Selecionar as gquias a serem vinculadas.

8.8.4) Selecionar o Més de Atendimento (Més/Ano) que deseja realizar a vinculagao
e selecionar o botao "Vincular”, conforme tela 61.

Tela 61: Vinculacao de Guias a um Lote
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8.8.5) Repetir o processamento de pré-analise, através do acesso Faturamento >
Analise de Lotes e Guias. Confira o status de cada guia vinculada.

8.8.6) Caso a guia apresente inconsisténcia, com o status de "bloqueada”, repetir
o processo de correcao das guias, conforme ja apresentado no item 8.3.5.

Somente as guias com o status de "Analisadas” estarao liberadas para serem
faturadas.

8.9) ENVIAR REMESSA/HISTORICO

A funcionalidade possibilita o fechamento do lote e o envio do faturamento
eletronico para Unimed-Rio.

Essa etapa € muito importante, pois o sistema permite o envio de apenas 1 (um)
unico lote de faturamento por més.

Lembrando que o lote (més/ano) deve ser sempre baseado no periodo de
atendimento.

8.9.1) Acessar Faturamento > Enviar Remessas/Historico, conforme tela 62. O
sistema exibira o codigo e o nome do cooperado que tera o lote enviado.

8.9.2) Selecionar o botao "Nova Busca" para pesquisar se o lote estiver disponivel
para ser enviado.
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Tela 62: Pesquisar Lotes a serem enviados
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Caso o lote que deseja enviar ndao seja apresentado no resultado da busca,
verifique o status do mesmo no Menu "Analisar Lotes e Guias".

Somente o lote com o status de "Analisado” estara liberado para ser enviado e
serao exibidos no resultado da busca.

8.9.3) Selecionar o lote que deseja enviar, conforme tela 63.

8.9.4) Selecionar o botao Emitir REN.

Tela 63: Enviar Remessas
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8.10) PREECHIMENTO DE REN (RESUMO DE ENTREGA DE NOTAS)

O Resumo de Entrega de Notas (REN) é a confirmacao do envio do faturamento
para a Unimed-Rio.

Assim como no processamento manual, a REN eletronica é separada por Unimed-
Rio e Intercambio e ja vem pré-preenchida, com as quantidades de quias, tanto
para consulta como para SP/SADT, sendo que para esta ultima, o sistema ja soma
os valores informados na etapa da pré-analise.
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A funcionalidade possibilita a complementacao do preenchimento da REN
(Resumo de Entrega de Notas) eletronico e a impressao.

8. 10.1) Informar o valor unitario da guia de consulta, separando Unimed-Rio de
Intercambio. O sistema calculara o valor total a ser faturado.

8.10.2) Informar a quantidade de quias de Honorario Médico Individual e o valor
total das guias.

8.10.3) Verificar o total da produgao, a quantidade de Notas e o Valor total a ser
faturado. Caso esteja correto, selecionar o botao Enviar.

Tela 64: Preenchimento da REN eletronica
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8.10.4) Se, por algum motivo, ndo desejar enviar o lote neste momento, selecionar
o botao Voltar. Mas lembre-se que todos os valores deverao ser informados
novamente.

8.10.5) O sistema solicitara a confirmacao do envio do lote, apresentando
mensagem, conforme tela 65.

Tela 65: Confirmacao de Envio e Lote
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8.10.6) O sistema apresentara o status de envio das remessas que foram criadas
com sucesso e exibira mensagem de impressao de REN, conforme tela 66.

8.10.7) Para imprimir a REN, selecionar a opgao "Sim".
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Tela 66: Impressao de REN Tela 68: Visualizacao da REN Eletronica - Rede
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8.10.8) Selecionar o icone de impressao ( = ). A impressao sera em 5 vias.

Tela 67: Confirmacgao de Impressao de REN
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Caso nao deseje imprimir a REN Eletronica, transcreva as informagoes para o
formulario de REN enviado no kit de produgcao médica.

NAO ESQUECER DE INFORMAR NO CAMPO DA NUMERACAO DO REN O
NUMERO GERADO PELO SISTEMA.

Atencao: O REN a ser utilizado para cooperados com faturamento eletronico

nao possui numeracao, conforme modelo abaixo.

Tela 70: REN sem Numeracao
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8.11) CONCILIACAO DO FATURAMENTO ELETRONICO COM AS GUIAS FiSICAS

A conciliacdo do faturamento eletronico com as guias fisicas é fundamental para
evitar glosas.

Sendo assim, o sistema oferece um relatorio no momento da impressao da REN,
que informa as guias que deverao sem entregues fisicamente na Unimed-Rio,
juntamente com a REN e inseridas nos respectivos envelopes.

Lembre-se, o envio dos envelopes de producdo meédica, com as quias fisicas
indicadas, a REN e a Listagem de Consultas, deverao ser protocolados na Unimed-
Rio, obrigatoriamente, conforme calendario, disponivel no site www.unimedrio.
com.br, na area restrita de acesso aos médicos cooperados.

8.11.1) Selecionar o icone (' ¥ ) para verificacao do relatorio de guias a serem
enviadas fisicamente para a Unimed-Rio, ou se preferir, confira o quadro de
documentos entregues, disponivel no final do manual, conforme tela 71.

Tela 71: Relatorio de Guia a serem entreques
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8.12) HISTORICO DAS REMESSAS

A funcionalidade disponibiliza a lista de todas as guias faturadas e o resumo de
sua producao.

Permite ainda, que sejam consultadas todas as remessas enviadas dos meses
anteriores, bem como, a impressao de relatério com o resumo do faturamento
entregue.

8.12.1) Acessar Faturamento > Enviar Remessas/Historico, conforme tela 68. O
sistema exibira o codigo e o nome do cooperado que teve o lote enviado.

8.12.2) Selecionar o botao "Historico de Remessas” para pesquisar o historico das
remessas ja faturadas e enviadas, conforme tela 72.

Tela 72: Historico de Remessas

(= Faluramento - Versao 1,07.07 Windows Infermel Explorer
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8.12.3) O sistema exibira uma tela onde vocé podera escolher o periodo que
deseja consultar. Caso opte por nao informar o periodo, basta selecionar o botao
Nova Busca e o sistema trara como resultado da pesquisa todas as remessas
enviadas pelo cooperado, conforme tela 73.

Tela 73: Pesquisar Remessa Enviada
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8.12.4) O sistema permite a re-impressao das REN's através do icone ( =) e o
detalhamento das guias por lote, através do icone ( 2) , conforme tela 74 e 75,
respectivamente.
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Tela 74: Impressao de REN 8.12.6) Se preferir, o sistema oferece a exportagao das informagdes no formato
i e e Excel ou PDF, conforme telas 76 e 77, respectivamente.
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Tela 77: Exportagao para PDF

o Lote_11_2010[1].pdl - Adobe Header

Feqivo Ediar Viusokrer Documento  Ferramontas  lorels  Ajuda L.d
= @- R N

Unimed 2

Rio |

Historico de Remessas

Lote

Numero Executante Status

11/2010 3145700 - ISABEL LIMA Enviada

Honorarios

Quantidade Tipo Valor

0 Rede R% 0,00

0 Intercambio R$ 0,00

Remessa

Numero Tipo Valor da remessa

8.13) FINALIZAR SESSSAO DE FATURAMENTO

A funcionalidade possibilita o encerramento da sessao de faturamento.

8.13.1) Acessar Faturamento > Finalizar Sessdao do Faturamento, conforme tela 78.

Tela 78: Finalizando sua sessao de faturamento
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O sistema automaticamente ira direcionar vocé para o inicio de sessao de um
outro cooperado para faturamento caso haja, conforme tela 79.
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Tela 79: Iniciando sessao para outro cooperado. 9) FAVORITOS

(= Faluramento - Versao 1,07.07 Windows Infermel Explorer
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9.2) Selecionar o cédigo do cooperado.
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Tela 80: Procedimentos Favoritos
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9.3) Selecionar a lupa para busca do procedimento a ser inserido informando o 9.5) Informar o nome ou apelido para o procedimento, para facilitar localizacao.
codigo do procedimento ou sua descrigao. Exemplo: Eletrocardiograma — Apelido Eletro.
9.4) Clicar no procedimento desejado (verificador verde) para selecionar, E possivel a inclusao de até O3 procedimentos favoritos, que podem ser alterados
conforme tela 8l. a qualquer momento.
Tela 81: Busca de Procedimento Tela 82: Procedimentos Favoritos Inclusos
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10) TROCA DE SENHA

10.1) Apos o acesso ao Produgao Online, selecionar no menu Troca de Senha,
conforme tela 83.

10.2) Preencher os campos solicitados.

10.3) Selecionar o botao enviar.

Tela 83: Troca de Senha

— - Y

S trite et el iy = Wiw -

10.4) Em caso de esquecimento de senha, o sistema permite a recuperacao da
mesma, conforme tela 84.

Tela 84: Esqueci minha senha
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10.4.1) Selecionar o tipo de usuario (Atendente ou Cooperado), conforme tela 85.

Tela 85: Esqueci minha senha
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10.4.2) Para atendente, insira os dados em destaque e clique no botao Enviar”,
conforme tela 86.

Tela 86: Esqueci minha senha - Perfil Atendente

= bsqueci mrinha Senha - Verséo 1,07.07 Windows Infermel Explorer

G-__: * B rr—Y T ::—" *
Arguve Cdes Dubw  Paewitos  Peranéntss  Bjuds

or Favorke: | g = - B * B Custompe Linke B | oo

8 Dsqueci minha Senha - Yerelo 107,07 - 8B T o v Phgna= Sepeaga = Femameriss = e

» Esqueci minha senha

¥ Selecions seu perfil de wssario:

' & aterdente O Cospreadn
¢

W Cddigs an Unimed-Fia:

.

oy - icem o digito)

W' do consethe:

Data de nncimenita;

[-mail:

.'1.'1.'1

Conchida S drirsnest bocal = Waoow -




MANUALWEB 88
APROVACAO

MANUALWEB 89
APROVACAO

10.4.3) Para cooperado, insira todos os dados na tela em destaque e clique no
botao "Enviar”, conforme tela 87.

Tela 87: Esqueci minha senha - Perfil Cooperado

= bsqueci mrinha Senha - Verséo 1,07.07 Windows Infermel Explorer
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ATENCAO:

IMPORTANTE LEMBRAR QUE SUA SENHA SERA ENVIADA PARA O E-MAIL
INFORMADO NA TELA. VERIFIQUE SEU E-MAIL, UMA SENHA ALEATORIA SERA
CRIADA.

Quando realizar o login, o sistema solicitara automaticamente que a troca da
senha recebida, conforme tela 88.

Tela 88: Definindo Nova Senha
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11) PRODUCAO MEDICA - PREPARO E ENTREGA

Agora que vocé ja sabe como autorizar e faturar eletronicamente, vamos esclarecer
0S processos para a preparacao e entrega do seu faturamento mensal.

Todos os cooperados deverao imprimir O5 guias do REN (RESUMO DE ENVIO DE
NQOTAS), por Cooperado entregue junto com o kit de produgcao médica, separando
os clientes Unimed - Rio, dos clientes de Intercambio.

A listagem de Consultas por Cooperado devera ser preenchida e assinada pelo
beneficiario em caso de consultas isoladas (ou seja, sem procedimento associado).
Essa listagem devera ser entreque juntamente com a producao meédica do
cooperado, conforme calendario.

O formulario de Listagem de Consultas por Cooperado também se encontra
disponivel para impressao no nosso site, na area restrita de acesso aos cooperados,
no endereco www.unimedrio.com.br.

Quando realizar o login, o sistema solicitara automaticamente que voceé realize a
troca da senha recebida, conforme tela 88.

Tela 89: Listagem de consultas por cooperado

LISTAGEM DE CONSULTAS POR COOPERADO

I Més de Atendimento: /7 ( } Unimed-Rio () Intercambio

| S—

Identificagdo ou Canmbo do Cooperado

DATA DE =
ATENDIMENTO NOVE DO BENEFICIARIO

ASSINATURA DO BENEFICIARIO

MEDICA

A impressao da guia de SP/SADT autorizada no sistema Producdo Online para
assinatura do cliente e cooperado e envio a Unimed-Rio, é facultativa.

AUnimed-Rio aceitara como cobranca tal formulario impresso apos preenchimento
automatico, caso venha anexado a guia original onde o numeral foi utilizado para
autorizacao. A guia preenchida devera ser assinada pelo cooperado e cliente.

Caso nao deseje imprimir tal guia autorizada via sistema, utilize guia original onde
o numeral foi utilizado para autorizagao com preenchimento dos campos TISS
obrigatorios e assinaturas do cooperado e cliente.

11.1) Preencher o codigo do procedimento ou informar a descrigcao. Para procurar,
clique na lupa.

11.2) Informar o procedimento desejado ou lista com os possiveis procedimentos
(em caso de descrigao parcial) e selecionar o botao buscar.

Tela 90: Entrega de Guias

Producio
On-Line

Entreca o Guias

CONSULTA F.}ETRONICA N/E\O CONSULTA F_ALETRONICA NAO
OUTRAS DESPESASELETRONICH Mo UTRAS DESPESAS ELETRONCA o
RO consurmammunt . INTERCAMBIO Comgiurimmun s
SOAUD'I'TI;{A,V\SA BIEJSAPI;ESAS MANUAL [\?,IBT) ?U?FL;ASSSSA!:’LESAS MANUAL lj:'\MO

LISTAGEM DE CONSULTA POR COOPERADO  SIM LISTAGEM DE CONSULTA POR COOPERADO __ SIM

ENVIAR GUIAS NO ENVELOPE UNIMED RIO ENVIAR GUIAS NO ENVELOPE INTERCAMBIO

CONSULTA ELETRONICA

SADT ELETRONICA

OUTRAS DESPESAS ELETRONICA

(@USY @I GuiA DE HONORARIO INDIVIDUAL

OPERACIONAL CONSULTA MANUAL

SADT MANUAL

OUTRAS DESPESAS MANUAL

LISTAGEM DE CONSULTA POR COOPERADO

ENVIAR GUIAS NO ENVELOPE UNIMED RIO
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Para preparar a produgcao de consultas médicas, procedimentos, SP/SADT e Tela 92: Imagem da REN Unimed - Rio e Intercambio devidamente preenhida
honorarios médicos relativos a cirurgias, vocé devera:

~ . . N . . Unimegﬁ
0 Separar a produgao de Unimed-Rio da de Intercambio e agora Custo Operacional T

Resumo de

entrega de notas Exctusive parn. beneficiiuk
Carimbo do Prestador de Servigos

para Cooperados coagomiciafp  direrente de 0037
3473456 - ARTHUR BARROSO BATALHA

. . Umﬁmeﬁg}ﬁ [ ans - 39,3321
Preencher o RESUMO DE ENTREGA DE NOTAS - REN para Unimed-Rio e ou- Uskmagirt

3 I i - . o qu  ReSumo de
tro para IntercAmbio, conforme tela abaixo. CES et e SO
S para Cooperados csoss aes igual 2 0037 )) entrega t:e notas e beneliciévioisgl‘)‘:in:e:g;;
" para Cooperados. Codgoimisinde

Carimbo do Prastador do Serviges.
3473456 - ARTHUR BARROSO BATALHA

e Separar a producao eletronica da manual para Unimed-Rio e Intercambio

latormagao
st

Informar a quantidade e o valor para honorarios médicos relativos a | s |

nformagso ISt
Pty

cirurgias - léiﬁijgg; ““““““ ] g
ot Ii i

PERIODO DE ATEKDISENTO

Colocar a producao nos envelopes correspondentes, LARANJA para

osaott m I: """""""

Unimed-Rio e Custo Operacinal e MARROM para Intercambio

o Entregar de acordo com o calendario de producao médica habitual I F ﬁ@ PP :‘
Protocola de envlo:  5c7ede7obs ij_\r—_‘ :] Ijo ijO

Enviado por:  MAURO CUK
J j 65265

Resumo de
entrega de notas truonapurs benefici
pars Cooperados

s de Intercambio
ferente de 0 037

mmmmmm

Protocste da recstimento Uivied assinaters

]
Tela 91: Imagem da Guia de SP/SADT preenchida devidamente. TR

Enulado por:  MAURO CUKIERMAN

l Pariods o sianins

GUIA DE SOLICITAGAO E DE REALIZAGAO DE SERVIGO PROFISSIONAL /

2- N°
SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA - SP/SADT r 8172314 |

7 Batsele,  29qtAutorks,

Y 55-Cédigo do Procedimanto 57-tde. 88\
= __||°1£|1__10 ’lJMLLK_»AAWM\L_I_l i
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64-Valor Unieario - RS.
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Unimed-Rio, todos os Direitos Reservados.




