Rio de Janeiro, 16 de fevereiro de 2016

Unimeg P4

Prezado Cooperado,

Nos ultimos 18 meses a Unimed-Rio viveu um dos momentos mais dificeis de sua histdria.
Para superar este cenario, tivemos que tomar medidas drasticas, como a reducao dos custos
administrativos, de pessoal, de marketing, dentre outros. Na drea assistencial foi feita
uma reducao dos honordrios médicos, a gestao mais rigida do processo de autorizacao, a
reestruturacao da politica de OPME, uma politica especifica para negociagdo e relacionamento
com prestadores, entre tantas outras de melhoria e aprimoramento da gestao da cooperativa.
Sabemos que todos estes movimentos trouxeram impactos para a sua rotina e também para a
satisfacao de nossos clientes e parceiros.

Mesmo diante de todas as adversidades, sua atuagdo foi fundamental para manter a
credibilidade da marca Unimed, e gostariamos de agradecer seu apoio neste periodo. O ano
de 2015, cujos resultados estdo sendo finalizados e serdo divulgados em breve, foi um ano
de muitos ajustes, mas muito melhor que 2014, permitindo que estabilizdssemos nossa
situacdao econémico-financeira. Hoje, temos a satisfacdo de anunciar um cenario um pouco
mais favordvel, com a geracdo de resultados positivos desde novembro, uma indicagao direta
de que estamos, de fato, iniciando um processo consistente de recuperagao.

Ainda nao podemos dizer que temos uma situacao confortdvel. Hd muito a fazer, mas 2016
aponta um ano com resultados positivos para a cooperativa, com a possibilidade do retorno
de algumas conquistas para a empresa e para os socios. Uma delas, no entanto, serd feita
imediatamente, em nome do compromisso que temos com vocé. A partir de 1° de marco, o
valor das consultas médicas de clientes da Unimed-Rio voltard a ser de RS 80,00 e de clientes
de outras Unimeds (Intercambio) aumentara para RS 77, conforme estabelecido pela Unimed
do Brasil e Federacdo Rio. Dentre todas as aces possiveis, fizemos questao de priorizar a
recomposicao dos valores das consultas. O retorno do valor praticado anteriormente é viavel
em funcao do conjunto de controle de custos assistenciais implementados, que nos permitiu
voltar a ter melhor gestdo e previsdao sobre nossa sinistralidade, que esta em queda. Em
relacdo aos demais procedimentos, suas recomposicoes estdo na dependéncia da continuacao
da geracao de resultados positivos e serao prioridades assim que a situacao permitir.

Seguiremos com nosso empenho para que, em breve, possamos trazer mais noticias positivas.
Esteja certo de que superamos o momento mais dificil. Sabemos que ainda ha muito para
ser feito, mas temos a conviccao de que, com a continuidade do seu apoio, estamos no
caminho certo.

Atenciosamente,

Diretoria da Unimed-Rio




