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1 - Identificacdo

Nome da cooperativa: Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho Médico do Rio de Janeiro LTDA.

CNPJ: 42.163.881/0001-01

Tempo de existéncia: 35 anos

Responsavel pelo preenchimento: Valéria Coutinho Nunes

Ramo de atividade: Agropecuario Consumo Crédito Educacional
Infraestrutura Habitacional Mineral Producao

@ Saude Turismo e lazer Trabalho Transporte

Especial Outro

Atuacdo da cooperativa: @ Local Regional Nacional Urbana Rural

Cooperados(as)  Empregados(as) N° TOTAL Cooperados(as) ~ Empregados(as)  N° TOTAL

2 - Indicadores de Corpo Funcional

N° de pessoas na cooperativa

(em 31/12) 4.392 1.057 5449 4.237 936 5173
N° de admissdes durante o periodo 206 307 513 79 256 335
N° de saidas e’demlssoes 51 179 230 67 125 192
durante o periodo

Ne de trabalhadores(as) terceirizados(as) - 172 - - 170 -
P C0 | EEsOREB GO UESES 33 1.021 1054 33 547 580
administrativas

N° de mulheres cooperadas 3 ) ) 5 ) )
em funcoes administrativas e/ou diretivas

N° de negros cooperados em 0 _ ) 1 ) _
funcoes administrativas e/ou diretivas

N° de pessoas nao alfabetizadas - 0 - - 0 -
N® de mulheres que trabalham 1.623 713 2336 1.538 614  2.152
na cooperativa

o )

% de cargos de chefia ocupados ) 599% ) ) 63% )
por mulheres

Remuneracao média das mulheres - 1.837,00 - - 1.818,07 -
Remuneracao média dos homens - 2.501,64 - - 2.338,04 -
Negros(as) que trabalham na cooperativa - 165 165 - 43 43
o )

% de cargos de chefia ocupados _ 1% _ _ 6% _

por negros(as)
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3 - Indicadores de
organizagao e gestao
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Outros 6érgados sociais existentes
na cooperativa

Renovacao dos cargos
diretivos (conselho)

Freqiéncia do(s) instrumento(s)
de prestacao de contas

Critério principal para admissao
de novos(as) cooperados(as)

Critério principal para suspensao/
exclusao de cooperados(as)

Espacos de representacao
do cooperativismo em que
a cooperativa atua

NUmero de cooperados(as)
sindicalizados(as) ou filiados
a Associacao Profissional

A cooperativa apdia a organizacao
de outros empreendimentos de
tipo cooperativo

Principais parceiras e apoios

Principal fonte de crédito

N° total de acidentes de trabalho

Existem medidas concretas em
relacdo a salide e seguranga no
ambiete de trabalho?

A participacao de cooperados(as)
no planejamento da cooperativa:

A cooperativa costuma ouvir os(as)
cooperados(as) para solucao de
problemas e/ou na hora de buscar
solucoes?

Conselho técnico
Conselho de especialidades
Medicina Preventiva

Comité Educativo

Outros

173 .2/3

Total Sem renovacao
Outros

Didrio Semanal
Quinzenal Mensal

Outra

Experiéncia Idade
Parentesco Critério Técnico

Conhecimento sobre cooperativismo
Participacdo na comunidade
Outro

Comportamento cooperativo

Outro
OCB Anteag
Concrab/MST OCES

Federacoes / Centrais

ADS/CUT Outro

Sim, oferecendo assessoria

Sim, emprestando recursos materiais
e/ou humanos

Nao Outros apoios
Sindicato ONGs
Sescoop/OCB Inst. Religiosa
Governo Federal Estadual
Municipal Outros

1° Cooperados (patriménio liquido +
faturamento) - 2° Prestadores

2
Nao
Sim, fornecendo equipamentos

Sim, realizando campanhas, capacitacdes
e fornec. equipamentos

Organizacao de comissoes

Outras

Nao ocorre

Ocorre em nivel diretoria e conselhos
Ocorre em todos os niveis

Nao

Sim, sem data definida

Sim, periodicamente com data definida

Conselho técnico
Conselho de especialidades
Medicina Preventiva

Comité Educativo

Outros

/3 .2/3

Total Sem renovacao
Outros

Diario Semanal
Quinzenal Mensal

Outra

Experiéncia |dade
Parentesco Critério Técnico

Conhecimento sobre cooperativismo
Participacdo na comunidade
Outro

Comportamento cooperativo

Outro
OCB Anteag
Concrab/MST OCES

Federacoes / Centrais

ADS/CUT Outro

Sim, oferecendo assessoria

Sim, emprestando recursos materiais
e/ou humanos

Nao Outros apoios
Sindicato ONGs
Sescoop/OCB Inst. Religiosa
Governo Federal Estadual
Municipal Outros

1° Cooperados (patriménio liquido +
faturamento) - 2° Prestadores

2
Nao
Sim, fornecendo equipamentos

Sim, realizando campanhas, capacitacoes
e fornec. equipamentos

Organizagao de comissoes

Outras

N&o ocorre

Ocorre em nivel diretoria e conselhos
Ocorre em todos os niveis

Nao

Sim, sem data definida

Sim, periodicamente com data definida



A cooperativa estimula a educacao Néao
basica, ensino médio e superior
(supletivo ou regular) dos (as)
trabalhadores (as)?

4 - Indicadores econémicos (em R$)

Ingressos e receitas brutos

Ingressos Repassados

Receitas sobre aplicaces financeiras em 31/12

Total das dividas em 31/12

Patriménio da cooperativa

Patrimonio de terceiros

Impostos e contribuicdes

Remuneragdo dos(as) cooperados(as) - ndo inclui beneficios
Folha de pagamento/salarios e encargos

Valor de capital para ingresso na cooperativa

Sobras ou perdas do exercicio

Fundos

Sim, para os (as) cooperados (as)

Sim, para todos (as) trabalhadores (as)

Nao
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Sim, para os (as) cooperados (as)

2006

1.236.709.083,08
0,00
4.915.479,18
127.637.442,77
268.282.474,94
0,00
7.595.889,00
208.439.438,00
37.594.114,00

. L. 2006
5 - Indicadores sociais internos
(beneficios para cooperados(as)
e empregados(as) - em R$) Cooperados(as)
Alimentacao 0,00
Saude 1.028.773,18
Seguranga no trabalho 0,00

Investimentos em cultura
e/ou lazer

Educacao/alfabetizacao, ensino
fundamental, médio ou superior

Capacitacao profissional

Capacitacao em gestao

n° de beneficidrios(as)
4.638
0,00

n° de beneficidrios(as)
0
140.626,75

n° de beneficiarios(as)
1.992
43.108,57

n° de beneficiarios(as)

cooperativa

246
Estagiarios -
Creche ou Auxilio-Creche 0,00
Acbes Ambientais relativas
a producao/operacao Y
Seguro de Vida 1.758.321,50
Previdéncia Privada 0,00
Participacdo nos resultados 5.000.000,00
Bonificacoes 0,00
Outros Cursos 70.210,57
Outros 0,00

15.000,00

21.709.256,00

4.328.792,35

2005

Empregados(as) Cooperados(as)
4.478.230,43 0,00
2.724.028,25 52.680,00
157.676,30 0,00
348.656,00 1.015.868,17

n° de beneficidrios(as)
1.331
193.302,16

n° de beneficidrios(as)
87
840.482,81

n° de beneficiarios(as)
1.300
0,00

n° de beneficiarios(as)
0

306.985,82

674.528,35

0,00

4.713,84
180.000,00
0,00

0,00

0,00
3.607.465,89

n° de beneficidrios(as)
5.130
0,00

n° de beneficidrios(as)
0
1.032.274,80

n° de beneficiarios(as)
1.724
0,00

n° de beneficidrios(as)
0

0,00
0,00

1.468.255,00
0,00
10.500.000,00
0,00
18.387,00
0,00

Sim, para todos (as) trabalhadores (as)

2005

1.029.268.511,00
0,00
4.644.606,58
104.929.425,01
212.159.826,89
0,00
6.539.594,00
330.903.406,00
28.527.181,00
15.000,00
17.074.104,00
3.492.671,00

Empregados(as)

3.406.790,53
2.466.866,87

73.750,00

n° de beneficidrios(as)
1.240
262.229,16

n° de beneficiarios(as)
69
796.269,93

n° de beneficiarios(as)
1.200
0,00

n° de beneficidrios(as)
0

229.260,96

472.814,84

0,00

7.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
2.572.473,34
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6 - Indicadores sociais externos

. (investimentos na comunidade - em R$) 2006 2005
g Compras de outras cooperativas 7.202.251,34 5.378.762,84
g Vendas a outras cooperativas 58.454.604,88 9.208.744,12
5 Venda de bens e/ou servicos terceirizados - -
; ;”%iﬁgﬂgg‘gitzmsmgramas efou projetos 707.650,32 393.355,21
628.280,13 169.800,00
Investimentos em Satde n° pessoas beneficiadas 80.274 n° pessoas beneficiadas 3.345
n° entidades beneficiadas 45 n° entidades beneficiadas 3
356.361,86 273.300,62
lar;:aekjg’?zzrg];%s;::aegggir?igi(/jade n° de pessoas beneficiadas 374 n° pessoas beneficiadas 364
n° entidades beneficiadas 4 n° entidades beneficiadas 2
174.940,19 58.908,24
Investimentos em esportes n° pessoas beneficiadas 4.318 n° pessoas beneficiadas 4214
n° entidades beneficiadas n° entidades beneficiadas
149.552,70 765.726,00
Investimentos em cultura e/ou lazer n° pessoas beneficiadas n° pessoas beneficiadas
n° entidades beneficiadas n° entidades beneficiadas
oroctos oo senicon s humaniiis. 74.696.30 68.229,15
n° pessoas beneficiadas n° pessoas beneficiadas
n° entidades beneficiadas n° entidades beneficiadas
Outros 27.655,05
Total dos investimentos sociais externos 67.775.992,77 16.316.826,18
Direcao Cooperados Direcao Cooperados

A previdéncia privada contempla:

A participacdo nas sobras ou
resultados contempla:

Os projetos sociais e ambientais
desenvolvidos pela cooperativa
foram definidos por:

Os padroes de seguranca e
salubridade no ambiente de
trabalho foram definidos por:

Quanto a liberdade sindical, ao

direito de negociacao coletiva e a
representagao interna dos empregados,
a cooperativa:

Direcao e empregados

Direcao, cooperados e empregados
Empregados
Direcao Cooperados
Cooperados e empregados
Direcdo, cooperados e empregados
Empregados

Direcao

Todos os empregados

Direcdo e Geréncia

Direcdo e Geréncia

Todos os empregados

Todos + CIPA

N&o se envolve

Segue as normas da OIT

Incentiva e segue a OIT

Direcao e empregados

Direcdo, cooperados e empregados
Empregados
Direcao Cooperados
Cooperados e empregados
Direcao, cooperados e empregados
Empregados

Direcao

Todos os empregados

Direcao e Geréncia

Direcao e Geréncia

Todos os empregados

Todos + CIPA

N&o se envolve

Segue as normas da OIT

Incentiva e segue a OIT



Na selecao dos fornecedores,

0s mesmos padroes éticos e de
responsabilidade social e ambiental
adotados pela cooperativa:

Sao exigidos

Nao sdo considerados

R L Nao se envolve
Quanto a participacao de empregados

em programas de trabalho voluntario, Organiza e incentiva

a cooperativa: .
P Apoia

Atendimento de Intercambio

prestado por outras cooperativas

Numero total de reclamacoes
e criticas de consumidores:

a) Na cooperativa
b) No Procon
¢) Na justica

Ndmero de reclamacoes e criticas
solucionadas:

a) Na cooperativa
b) No Procon
¢) Na justica

Valor adicionado a distribuir
(em R$) - Vide DVA

Distribuicdo % do valor adicionado:
a) Governo

b) Cooperados
¢) Empregados
d) Terceiros
e) Sociedade

f) A disposicdo da AGO

Sao sugeridos

173.345.458,85

12.979
83
1.423

12.773
13
197

442.574.469,12

3,82%
47,10%
9,46%
19,41%
15,31%
4,91%

Sao exigidos

Nao sao considerados

Nao se envolve
Organiza e incentiva

Apoia
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Sao sugeridos

153.784.390,00

2.264
140
1.303

2.264
19
148

477.347.615,43

2,77%
69,37%
6,77%
14,16%
3,35%
3,58%
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DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

(A) Geragao da riqueza

a) Ingressos e receitas
a1) Contraprestacoes emitidas liquidas
a2) Demais ingressos e receitas
a3) Ingressos e receitas nao operacionais
b) Dispéndios e despesas
b1) Dispéndios com servicos
b2) Dispéndios administrativos
b3) Demais dispéndios e despesas
b4) Dispéndios e despesas nao operacionais
¢) Valor adicionado bruto (a-b)
d) Retencoes
d1) Depreciacoes e amortizagoes
d2) Reservas técnicas
d3) Outras reservas e fundos
e) Resultado Financeiro
f) Resultado Patrimonial

(1) Valor adicionado a distribuir (c-d+e+f)

(B) Distribuicao da riqueza

a) Remuneracao do trabalho
a1) Cooperados
al.1) Producao (consultas e honorarios)
a1.2) Beneficios
a2) Dirigentes, Conselheiros e Empregados
a2.1) Salarios, 13°, Férias, FGTS, etc.
a2.2) Beneficios
a2.3) Participagdo nos resultados
a3) Terceiros
b) Remunerac¢ao do governo
b1) Impostos/Taxas/Contribui¢oes
b2) Previdéncia Social e Outros
c) Contribuicoes para a sociedade
d) Sobras / (perdas) liquidas a disposicao da AGO
(I1) Total distribuido (a+b+c+d)

2006
1.298.299.515
1.297.238.913

0

1.060.603
833.756.250
737.023.360
63.667.389
33.065.501
0
464.543.266

30.209.790

10.716.663

15.164.335

4.328.792
7.419.848
821.145
442.574.469

2006

336.192.074
208.439.438
208.439.438
0
41.848.731
37.594.114
4.254.617

0
85.903.904
16.897.146
7.595.889
9.301.258
67.775.993
21.709.256
442.574.469

2005
1.038.477.255
1.037.521.728

0

955.527
543.251.397
484.960.604
27.084.897
31.205.896
0
495.225.858
23.499.605
8.066.934
11.940.000
3.492.671
5.302.701
318.661
477.347.615

2005

430.750.260
330.903.406
330.903.406
0
32.280.383
28.527.181
3.753.202

0

67.566.471
13.206.425
6.539.594
6.666.831
16.316.826
17.074.104
477.347.615
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Notas Explicativas

Na composicao do Balanco Social 2006, foram identificadas a inexisténcia de algumas informacdes e a inconsisténcia de outras,
correlativas ao Balanco de 2005. Abaixo seguem observacdes necessarias para um melhor entendimento do Balanco Social da
Unimed-Rio.

Observacoes:

O dado ainda nao esta disponivel, pela omissdo de campo na ficha de cadastramento dos cooperados, lacuna
que esta sendo solucionada para a composicao do Balanco Social de 2007. Apenas no caso de cooperados em
cargos diretivos o item foi preenchido.

O dado ainda nao esta disponivel, pela omissdo de campo na ficha de cadastramento dos cooperados, lacuna
que esta sendo solucionada para a composicdo do Balanco Social de 2007. Apenas no caso de cooperados em
cargos diretivos o item foi preenchido.

Ainda ndo foi plenamente atingida a cota estabelecida por lei. Para o caso da Unimed-Rio, esta cota seria de
5% (empresas com mais de 1.000 funcionarios). Estdo sendo formuladas internamente estratégias inclusivas,
gue nos levem em um breve futuro a alcancar este percentual.

NUMERO DE COOPERADOS(AS) SINDICALIZADOS(AS)
Esta informacao nao é requisitada ao cooperado, a ndo ser a filiacdo obrigatéria (CRM). Para maior transpa-
réncia a Unimed-Rio estd desenvolvendo estudo para uma solucao para o Balanco Social de 2007.

A Unimed-Rio promove, a cada dois anos, um Congresso Médico. Por este motivo, ha diferenca relevante entre
o investido em 2005, ano em que se realizou o ultimo Congresso, e em 2006.

Apesar de acoes em relacdo ao tema ja existirem ha varios anos, o controle dos dados de forma sistematizada
passou a ocorrer somente em 2006.
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No ano de 2005, nao foram considerados os programas direcionados para a comunidade mas desenvolvi-
dos fora do ambito do Programa de Responsabilidade Social. A partir do ano de 2006 estes dados foram
incorporados aos dos projetos apoiados que tém foco em saude.

5
<
<4
=
2
5
'S
S
©
)

Sao acoes abertas, destinadas a todo e qualguer publico. Por este motivo, ndo cabe analise quantitativa,
tanto do numero de pessoas beneficiadas quanto de entidades.

Sdo acdes abertas, destinadas a todo e qualquer publico. Neste caso, ndo existe entidade beneficiada,
pois as acdes sao voltadas a populacdo em geral.

Estas acdes sdo de carater pontual, para cobrir necessidades especificas apresentadas pelas entidades
parceiras, ndo havendo mensuracao ou avaliacao posterior.

Adotamos o seguinte procedimento: consideramos reclamacoes/criticas solucionadas aguelas que foram
respondidas pela Unimed-Rio sem que tenham retornado por nenhum outro canal.

Este critério ndo se aplica as acdes do Procon ou da Justica. Para esses casos, consideramos como solucio-
nadas apenas aquelas reclamacoes/queixas que chegaram a termo — acordos, perdas ou ganhos de causa.

A grande diferenca entre os valores de 2005 e 2006 se deve principalmente a dois fatores:

1. No primeiro semestre, especificamente nos meses de fevereiro, marco e abril, a mudanca do procedi-
mento de envio de informagdes relativas ao demonstrativo de valores pagos no exercicio de 2005, para
uso na declaracdo de Imposto de Renda, gerou um aumento de reclamacées pelo desconhecimento do
processo alternativo oferecido.

2. No segundo semestre, a migracdo do sistema de gestao causou um impacto inicial previsto em qualquer

situacdo desta natureza, ocasionando mudancas em algumas variaveis, como, por exemplo, o tempo
de espera. Houve aumento na procura por outras formas de comunicacao, entre eles o e-mail.





